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Mantener una visión clara en un entorno dinámico y cada vez

más complejo como el de la sostenibilidad, y garantizar que

KHS esté bien posicionada para el futuro, son prioridades

clave de Nicole Pohl. Su responsabilidad es cada vez mayor:

desde octubre, es la Responsable de Derechos Humanos de la

empresa.
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TÍTULO DE LA FOTO

Desde octubre de 2024, Nicole Pohl se desempeña en el cargo de Gerente

Senior de ESG y, en el marco de la Ley de Cadenas de Suministro, tamb ién

actúa como responsab le de derechos humanos del Grupo KHS.

https://competence.khs.com/es/gente


Desde hace unos 10 años, Nicole Pohl se ha dedicado al tema

de la sostenibilidad en KHS. Anteriormente, como Gerente

Senior online, se hizo cargo de toda la comunicación digital,

desde la página web hasta las redes sociales. Por aquel

entonces, la empresa buscaba mostrar a sus clientes, de

manera más efectiva, los beneficios del ahorro de recursos

como la energía y el agua. “Para ello, necesitábamos un formato

adecuado”, recuerda. “Así nació el informe voluntario de

sostenibilidad e KHS”. La elaboración de este informe pasó a ser

una de sus funciones esenciales.

 

Ampliando horizontes

A partir de ese momento, la sostenibilidad se convierte en el

leitmotiv de su trayectoria profesional. Como responsable del

informe, ha tenido la oportunidad de ampliar su red dentro del

grupo empresarial. En colaboración con colegas, analiza

cuestiones clave y promueve iniciativas de sostenibilidad. Para

ello, explora nuevos ámbitos de forma autodidacta. 



En materia de sostenib ilidad, siempre

hay a lgo que aprender, opina Pohl.

Su enfoque se centra en eva luar

cómo puede prepararse KHS a tiempo

para afrontar nuevos desafíos.



Un proceso de aprendizaje continuo

El objetivo de alcanzar la neutralidad climática global para 2050,

establecido en la Conferencia de París sobre el Clima de 2015,

marcó un punto de inflexión para Pohl. Desde entonces, sigue

de cerca la evolución de las múltiples obligaciones y planes

gubernamentales e institucionales con el objetivo de identificar

oportunidades y riesgos para KHS. “Hoy en día, la sostenibilidad,

en todas sus facetas, es un pilar esencial de la regulación

global. Además, esta regulación es dinámica, ya que los cambios

políticos o las nuevas prioridades traen consigo constantes

desafíos. Estamos en un proceso de aprendizaje continuo”,

enfatiza Pohl. “Mi enfoque es junto con el equipo, evaluar con

la debida antelación cómo puede prepararse KHS para ello”. Sin

embargo, le preocupa la frecuencia con la que surgen nuevas

Pohl va lora positivamente la gran

visib ilidad del tema de la

sostenib ilidad, así como la visión

compartida entre KHS y su empresa

matriz, Sa lzgitter.



normativas y su alta precisión. “A veces uno se pregunta si con

tantas regulaciones no se está perdiendo de vista el panorama

general. Es completamente legítimo que la protección del clima

y los derechos humanos formen parte de la responsabilidad

empresarial. Sin embargo, un exceso de normativas y requisitos

complejos en un corto período de tiempo genera rechazo, lo

que termina siendo contraproducente”.

Alta visibilidad

En términos generales, Pohl ve el tema de manera positiva: “Es

bueno que la sostenibilidad haya alcanzado hoy en día una

visibilidad tan alta”. Esto se aplica tanto al grupo KHS como a

Salzgitter AG. En su opinión, es positivo que ambas empresas

tengan una visión común de sus objetivos, y que KHS, como

parte del grupo, contribuya con medidas concretas y en

consonancia con su estrategia empresarial. Así, KHS garantiza la

transparencia de su desempeño en sostenibilidad ante sus

grupos de interés presentando informes que siguen siendo de

carácter voluntario. Todo ello también tiene un impacto en la

estructura organizativa: en 2023, se unificaron en una sola

unidad las competencias y recursos adquiridos a lo largo de los

años en la gestión de sostenibilidad de KHS. Esta unidad dirige
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Tras realizar un programa sobre de estudios sobre los Países

Bajos en la Universidad de Münster y de dar sus primeros

pasos profesionales en una agencia de publicidad, esta

oriunda de Dortmund se incorporó a KHS en 2006. Comenzó

como Gerente Senior online, pero desde hace más de 10

años se dedica plenamente a la sostenibilidad. A sus 53

años, sigue arraigada a la región del Ruhr, donde reside junto

a su familia en Castrop-Rauxel.



la implementación y el desarrollo continuo del programa de

sostenibilidad de KHS a nivel global.

 

Cada vez más responsabilidad

Desde entonces, su campo de acción se ha ampliado aún más:

desde octubre de 2024, como Gerente Senior de ESG, Pohl

coordina no solo los asuntos medioambientales, sino también

los relacionados con el ámbito social y la responsabilidad

corporativa, siempre en estrecha colaboración con los

departamentos especializados. Entre sus competencias se

incluye su papel como Responsable de Derechos Humanos

dentro del marco de la Ley de diligencia debida en la cadena de

suministro, vigente para KHS desde principios de 2024: “En esta

función, colaboro junto con los equipos de compras,

cumplimiento normativo y el departamento legal, así como con

nuestra empresa matriz para garantizar la supervisión

y prevención de posibles riesgos en la cadena de suministro.

Esto trae consigo múltiples tareas y desafíos apasionantes, que

enfrentamos juntos como equipo”, afirma.



Políglota y cosmopolita desde la cuna

A lo largo de su trayectoria profesional y personal, Pohl ha

asumido constantemente nuevas responsabilidades y ha

establecido contactos por todo el mundo. En este sentido,

Nicole Pohl

Gerente Senior de ESG, KHS

“Por una buena razón, la
protección del clima y de los
derechos humanos deben
ser una parte fundamental
de la responsabilidad
empresarial.”



desde su infancia ha desarrollado una mentalidad abierta y

cosmopolita: a los 20 años, su padre emprendió, un viaje en

bicicleta de tres años alrededor del mundo, que lo llevó hasta

Australia. Durante este viaje, conoció a su futura esposa, una

neerlandesa de Ámsterdam. “Somos una familia muy políglota,

repartida entre Alemania, Países Bajos, Italia, Marruecos y

Surinam”, comenta Pohl. “Desde pequeña, me he sentido

atraída por otras culturas, con las que mantenía un contacto

continuo en casa. Me acerco a las personas con interés

genuino y una mentalidad abierta. El idioma y la sensibilidad

hacia la diversidad son la clave para una buena convivencia,

tanto en el ámbito profesional como en el personal. Mis padres

me abrieron esa puerta de par en par”.

A Nicole Pohl, originaria de Dortmund

– aquí junto a l lago PHOENIX en su

ciudad nata l –, el espíritu ab ierto a l

mundo le fue inculcado desde la

cuna gracias a una familia políglota.


